
KAPELAN E-Mail Marketing System

E-Mails sind ein effektives und preiswertes Direktmarketing-Instrument, das Sie 
sowohl zur Neukundenakquise als auch zur Kundenbindung einsetzen können. 

E-Mails können sowohl als regelmäßiger Newsletter als 
auch in einmaligen Aktionen wirkungsvoll eingesetzt 
werden.

 Kunden und Neukunden werden systematisch, 
regelmäßig und zielgruppenspezifisch kontaktiert und 
auf Ihre Onlineangebote gelenkt. 

 Durch personalisierte Angebote wird der Empfän-
ger direkt angesprochen und somit die Kundenbindung 
gestärkt. Durch gezielte Aktionen wird der Umsatz ge-
steigert. 

 Im Vergleich zu herkömmlichen Direktmarketing-
Maßnahmen (z.B. Brief-Mailing) sind E-Mails nicht nur 
preiswerter sondern bieten Ihren Kunden auch einfache 
Antwort- und Kontaktmöglichkeiten. Nutzen Sie z.B. ge-
zielt Verlinkungen, um interessierte Kunden in Ihren On-
line-Shop zu führen. 

Vorteile des E-Mail-Marketings:

 schnell und preiswert

 personalisierbar und inhaltlich individualisierbar

 zielgruppenspezifischer Versand

 einfache Antwortmöglichkeiten für den 
Empfänger

 

 wesentlich höhere Erfolgsquoten im Vergleich 
zu klassischen Brief-Mailings

 einfache Erfolgskontrolle 

Das Kapelan E-Mail Marketing System bietet eine umfassende Lösung für den 
Versand von E-Mail-Newslettern.

Das Kapelan E-Mail Marketing System beinhaltet alle notwendigen Tools für erfolgrei-
ches E-Mail-Marketing. 

 Von der Planung bis zur Erfolgskontrolle - unser Expertenteam stimmt jede E-
Mail-Kampagne hinsichtlich Struktur, Inhalt und Design auf Ihre Marketingziele ab und 
führt die Kampagne durch.

 Bei der Erstellung, Versendung und Beschaffung von E-Mail-Adressen achten 
wir auf rechtlich korrekte Vorgehensweise und Formulierungen (z.B. auf rechtssichere 
Einverständniserklärung des Nutzers bei Neuanmeldung).
 
 Zu jeder Kampagne liefern wir eine detaillierte Statistik mit Informationen zu 
Öffnungsraten und Linkverfolgung. Bei langfristigen Projekten analysieren wir Trends 
und überwachen den Erfolg. 

Newsletter-Beispiel

KAPELAN
D I E  M E D I E N A G E N T U R



Das Kapelan E-Mail Marketing System.
Eine profesionelle Lösung mit wichtigen Funktionen.

Der Erfolg des E-Mail Marketing ist abhängig von der Qualität des Newsletter 
und dessen Integration in die Gesamtmarketingstrategie.

Damit Ihre Ideen Ihre Kunden optimal erreichen, bietet Kapelan 
professionelle Newsletter-Gestaltung unter Einbeziehung kom-
munikationspolitischer Aspekte. 

 Als Spezialist in Sachen Internet-Marketing beachten 
wir die Wechselwirkungen mit anderen Marketing-Elementen. 
Die einzelne E-Mail-Kampagne wird daher nicht losgelöst be-
trachtet sondern schlüssig in Ihr Marketingkonzept integriert. 

 Fragen Sie uns nach weiteren Leistungen und Möglich-
keiten! Wir können Ihre E-Mail-Kampagne mit weiteren Produk-
ten und Leistungen aus unserem Repertoire kombinieren und 
die Effekte verstärken. 

Vereinbaren Sie ein Beratungsgespräch mit unseren Experten! Wir stellen Ihnen die Vorteile 
und den konkreten Nutzen für Ihr Unternehmen an einem anschaulichen Beispiel dar.

Unsere Leistungen:

 Planung, Analyse und Beratung zum 
Einsatz von E-Mail Marketing

 

 graphische Gestaltung und technische 
Umsetzung der E-Mail 

 zeitgesteuerter, personalisierter Versand

 Erfolgskontrolle jeder Kampagne, inkl. 
umfangreicher Statistikauswertung 

 laufende Betreuung und Adresspflege

E-Mail-Erstellung und –versand
 mit korrekter Anrede
 mit individualisierten Inhalt
 im Text-, HTML- oder Multipart-Format
 an definierte Zielgruppen
 zeitgesteuert

Adressen- und Abonnentenverwaltung
 einfacher Import / Export von Adressen 
 automatische An- bzw. Abmeldung
 Dublettenabgleich
 Sperrliste
 Profilmanager

Auswertungen und Statistiken
 ausführliche Statistik inkl. graphischer Auswertung in Echtzeit
 Auswertung des Kampagnenverlaufs
 Messung von Öffnungsraten
 Messung der An- und Abmeldungen
 Filterung unzustellbarer Rückläufer (Bounces)

Sicherheitstools
 Anti-Spam-Check
 Kompatibilität mit allen gängigen E-Mail-Clients
 Kontrollmöglichkeiten durch Vorschau und Testgruppe
 gesicherte Datenübertragung mittels SSL
 Redundante Hardware-Systeme und Anbindungen
 24h Backup-Zyklen


